Informe Defensorial

El derecho a un proceso sin dilaciones:
el caso de la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema
de Justicia *

I. PRESENTACION

Conforme aparece en el segundo informe del Defensor del Pueblo ante el
Congreso de la Republica 1998-1999, la segunda institucion mas quejada fue
el Poder Judicial con 1,107 quejas, interpuestas ante las distintas sedes de la
Defensoria del Pueblo en Arequipa, Ayacucho, Callao, Cusco, Lima, Piura y
Truijillo.

Entre las quejas presentadas destacan aquellas contra la Sala Constitucional y
Social de la Corte Suprema de Justicia por causas en las cuales se ha
verificado una excesiva dilacion. En algunos casos, el tramite de los
expedientes ha llegado a exceder los dos afios en una misma instancia. La
mayoria de estos procesos, ademas, son de naturaleza laboral (referidos al
pago de beneficios sociales, nulidad o calificacion de despido, entre otros), los
que por definicibn demandan una rapida decision judicial. A continuacion
presentamos dos casos que ilustran este problema:

El recurso de casacion interpuesto por César Barrios Gutiérrez contra Electro
Centro S.A. por pago de beneficios sociales (expediente N° 3544-97). Este
proceso se inicid el 19 de febrero de 1993 y el expediente ingresé a la Sala
Constitucional y Social de la Corte Suprema el 26 de noviembre de 1997. EI 19
de julio de 1999 fue la vista de la causa y el sentido de la sentencia fue
conocido recién el 15 de setiembre de 1999.

El recurso de casacion interpuesto por Juan Diaz Ruiz contra Electro Oriente
S.A. también por pago de beneficios sociales (expediente N° 782-96). El
proceso se inicio el 14 de abril de 1997 y el expediente ingresé a la Sala
Constitucional y Social el 26 de diciembre del mismo afio. So6lo dieciséis meses
después, esto es, en abril de 1999, se llevo a cabo la vista de la causa. Hasta
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la fecha el expediente no sale de Sala por lo que no se conoce el sentido de la
sentencia.

Los Sefiores Juan Diaz Ruiz y César Barrios Gutiérrez son personas mayores
de setenta afios y aspiran a obtener como Unica fuente de subsistencia sus
pensiones de jubilacién, que hasta la fecha no les han sido reconocidas.

De otro lado, los datos estadisticos proporcionados por el Presidente de la
Corte Suprema, en su discurso de apertura del presente afo judicial,
mostraban que la Sala Constitucional y Social inici6 el afio con 4,735 causas en
trdmite, en contraste con las 360 de la Sala Civil Permanente, las 703 causas
de la Sala Civil Transitoria, las 252 de la Sala Penal Permanente, las 1,549 de
la Primera Sala Penal Transitoria y las 792 de la Segunda Sala Penal
Transitoria’. Estas cifras muestran que casi el 60% de las causas en tramite en
las seis Salas de la Corte Suprema se encuentran en la Sala Constitucional y
Social, lo que permite constatar la existencia de un serio problema de
congestion y de demora en la tramitacion de las causas. Asimismo, es
importante sefialar que los recursos de casacion ante esta Sala representan el
55% de su actual carga procesal y el restante 45% corresponde a recursos de
apelacion.

El presente informe intenta evaluar detenidamente esta situacion a partir del
analisis de una muestra de casos que, hasta el mes de julio del afio en curso,
se encontraban en tramite ante la indicada Sala Suprema. El propésito del
estudio ha sido identificar algunas alternativas que puedan contribuir a una
mejora sustantiva para agilizar el tramite de estos expedientes.

El informe consta de cuatro partes. La primera de ellas contiene una resefia
normativa y jurisprudencial del derecho a un proceso sin dilaciones indebidas
desde una perspectiva comparada. En la segunda parte, se busca precisar el
problema en lo que se refiere a las causas que se ventilan ante la Sala
Constitucional y Social de la Corte Suprema. El analisis y la determinacion de
los factores que afectan y dificultan un tramite mas expeditivo de los
expedientes aparece en la tercera parte y, finalmente, se formula un conjunto
de conclusiones y recomendaciones que esperamos puedan ser atendidas por
las autoridades del Poder Judicial.

La Defensoria del Pueblo quiere expresar su agradecimiento a los miembros de
la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema y al personal de su

1 Discurso del Dr. Victor Raul Castillo Castillo, Presidente de la Corte Suprema de Justicia, en
la ceremonia de apertura del afio judicial. Revista "Vistos", Lima, 6 de enero de 1999.



Secretaria, por la colaboracion que han tenido a bien brindar en la preparacion
de este informe, facilitando el acceso a la informacion requerida, Yy
fundamentalmente en el esfuerzo para identificar las causas del problema asi
como sus posibles soluciones.

ll. COMPETENCIA DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

De conformidad con el articulo 162° de la Constitucion Politica del Estado y el
articulo 1° de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, Ley N° 26520, le
corresponde a la Defensoria del Pueblo defender los derechos constitucionales
y fundamentales de la persona y la comunidad, y supervisar el funcionamiento
de los deberes de la administracion estatal, asi como la prestacion de los
servicios publicos a la ciudadania.

El Defensor del Pueblo esta facultado, conforme al inciso 1 del articulo 9° de su
Ley Orgénica, para iniciar y proseguir cualquier investigacion que conduzca al
esclarecimiento de los actos y resoluciones de la administracion publica que,
implicando el ejercicio ilegitimo, defectuoso, irregular, moroso, abusivo,
excesivo, arbitrario o negligente de sus funciones, afecte la vigencia plena de
los derechos constitucionales y fundamentales de la persona y de la
comunidad. Asimismo, y conforme a lo dispuesto en el articulo 14° de la Ley N°
26520, si como resultado de sus investigaciones en el ambito de la
administracion de justicia, el Defensor del Pueblo considera que se ha
producido un funcionamiento anormal o irregular de la administracion de
justicia, lo pondra en conocimiento del Poder Judicial o del Ministerio Publico,
segun corresponda.

I1l. EL MARCO NORMATIVO
1. La Garantia del Debido Proceso

Todo Estado tiene entre sus funciones esenciales, la de resolver conflictos de
intereses o voluntades para garantizar la paz social. Esto es, las decisiones
gue ponen fin al conflicto deben ser expedidas de modo que sean aceptadas
por las partes y por la sociedad en su conjunto. Este fin exige que dicha
resolucidn de conflictos se realice de acuerdo a la nocion de justicia imperante
en cada comunidad politica, y alli donde se reconoce como centro del
ordenamiento juridico social de una comunidad politica al ser humano, la
justicia como valor ha de referirse a la efectivizacion de sus derechos
fundamentales o los derivados de ellos en cada caso concreto. Esto implica
gue los mecanismos institucionalizados para resolver conflictos deben tanto
apuntar a la consecucion de resoluciones finales justas por parte del érgano



competente, como garantizar que en los procedimientos para llegar a ellas se
respeten bienes esenciales de los involucrados, como su vida, integridad,
autonomia y dignidad.

Precisamente, se llama “debido proceso” a aquel mecanismo de resolucion de
conflictos que persigue la emision de una sentencia justa por parte de un
organo competente, mediante procedimientos que garantizan los derechos
fundamentales de los involucrados. En un Estado de Derecho las principales
entidades encargadas de velar por la vigencia del debido proceso son los
organos jurisdiccionales. En consecuencia, es a ellos a quienes se les debe
exigir el cumplimiento de los principios que permiten la realizacion de un debido
proceso. Al respecto, cabe sefialar que en el Pera el derecho a un debido
proceso y a obtener una efectiva tutela jurisdiccional por parte de los érganos
respectivos se encuentra reconocido en el inciso 3) del articulo 139° del texto
constitucional® Conforme con la cuarta disposicién final del mismo texto, dicho
inciso debe interpretarse de acuerdo con tratados internacionales como el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos. El primero reconoce y desarrolla algunos aspectos
del debido proceso en su articulo 14°® mientras que el segundo lo hace en el
articulo 8°* Ambos tratados, debidamente ratificados, forman parte de nuestro
ordenamiento interno, conforme el articulo 55° del texto constitucional.

Por otro lado, cabe indicar que al tratarse de Organos jurisdiccionales, la
conclusion de un proceso judicial conlleva, ademas de la imparticion de justicia
para la resolucion de un conflicto, el despeje de una incertidumbre juridica. Asi,
se configura la doble dimensién del debido proceso: una dimensién subjetiva,
de proteccion de bienes y derechos fundamentales, y otra objetiva, de garantia
de la verdad procesal y del mantenimiento de la seguridad juridica, todo lo cual
contribuye a mantener la legitimidad del Estado.

2 “Articulo 139°.- Son principios y derechos de la funcion jurisdiccional: 3) La observancia del
debido proceso y la tutela jurisdiccional”.

3 “Articulo 14°, 1.- Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda
persona tendra derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la sustanciacion de cualquier
acusacion de caracter penal formulada contra ella o para la determinacion de sus derechos u
obligaciones de caracter civil”.

4 “Articulo 8.1.- Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de
un plazo razonable, por un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por ley, en la sustanciacién de cualquier acusacion penal formulada contra ella, o
para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de
cualquier otro caréacter”.



2. Los Principios de Economia y Celeridad Procesal frente al Debido
Proceso.

La realizacion de los fines del debido proceso requiere la sujecion del aparato
judicial a ciertos principios (algunos de los cuales pueden formularse también
como derechos). Uno de dichos principios es el de economia procesal de
tiempo. En efecto, “casi no es posible encontrar algin proceso en donde,
adicionalmente al conflicto que tienen las partes, no exista otro referido a la
urgencia que una de ellas tiene de acabar el proceso, necesidad que es
inversamente proporcional a la misma urgencia de la otra; pero de
prolongarlo™. Es decir, la demora en la resolucion del conflicto o el despeje de
la incertidumbre juridica perjudica al verdadero titular del derecho en disputa, lo
que resulta contrario a las exigencias del valor justicia, cuya realizacion es el fin
del debido proceso.

Como nos lo recuerda Héctor Faundez “(...) de nada le sirve a los actores en
un proceso civil o a las partes en un proceso penal que después de largo
tiempo se acepten sus alegatos y se reconozcan sus derechos, si el mero
transcurso del tiempo les ha ocasionado un dafio irreparable, o si el haberse
visto involucrado en un largo proceso ha perjudicado sus intereses, o incluso
ha Iesionago Su reputacion y la percepcion que de €l se tenga en el grupo
social (...)™.

En palabras de la Corte Constitucional de Colombia:

“La jurisdiccién no puede operar adecuadamente ni cumple la tarea que le es
propia si los procesos se extienden indefinidamente, prolongando la indefinicion
de los litigios y controversias y atentando gravemente contra la seguridad
juridica a la que tienen derecho los asociados.

El acceso a la administracion de justicia (...) no debe entenderse en un sentido
puramente formal, en cuya virtud pueda una persona acudir a los tribunales,
sino que radica sobre todo en la posibilidad real y verdadera, garantizada por
el Estado, de que quien espera resolucion - ya por la via activa, ora por la
pasiva- la obtenga oportunamente (...) la decision judicial tardia comporta en
si misma una injusticia, en cuanto, mientras no se la adopte, los conflictos

5 Monroy Galvez, Juan. Introduccién al Proceso Civil. Santafé de Bogota: Themis y De
Belaunde y Monroy Abogados, 1996, p. 99.

6 Faundez Ledesma, Héctor. El Derecho a un Juicio Justo. En: Revista de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas N° 80. Caracas, junio de 1991.



planteados quedan cubiertos por la incertidumbre, con la natural tendencia a
agravarse”’.

Por ende, el valor justicia que da sentido al principio de economia procesal por
razén de tiempo, lleva a que éste se concrete en el principio de celeridad
procesal 8. A su vez, éste se presenta a lo largo del proceso mediante normas
destinadas a impedir y sancionar la dilacion innecesaria, destinadas a
garantizar el derecho a una respuesta oportuna del aparato judicial, es decir, el
derecho a un proceso sin dilaciones indebidas o injustificadas.

3. El Derecho a un Proceso sin Dilaciones Indebidas.

Es comun afirmar que el derecho a un debido proceso es un derecho complejo,
gue implica una serie de principios y derechos orientados a la salvaguarda de
la verdad procesal y, como ya se indic0, al respeto de la dignidad, autonomia e
integridad humanas durante el enjuiciamiento de actos y relaciones de las
personas por parte de un tercero a quien se le reconoce autoridad para
juzgarlas.

Precisamente, el principio de celeridad procesal se llena de sentido en la
medida en que garantiza especificamente el derecho a un proceso sin
dilaciones indebidas.

Esta formulacion se encuentra en el Convenio Europeo de Derechos Humanos
y en el literal 3) del articulo 14° del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, aunque explicitado con relacién al ambito penal®. Como ya se vio, la
Convencion Americana de Derechos Humanos habla de “derecho de la
persona a ser oida en un plazo razonable”.

Segun el profesor César San Martin “El derecho de todo ciudadano a un
proceso sin dilaciones indebidas 0 a que su causa sea oida dentro de un plazo
razonable o sin retraso, es un derecho fundamental de naturaleza reaccional
que se dirige a los 6rganos judiciales (...)"*°. El mencionado caracter reaccional

7 Sentencia del 27 de abril de 1995, en la Accién de Tutela N° T-190 DE 1995. Magistrado
ponente: Gregorio Hernandez Galindo.

8 Tanto el principio de economia procesal como el de celeridad se hallan recogidos en el
articulo V del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal Civil, norma supletoria a todos los
ordenamientos procesales.

9 “Articulo 14°, 3.- Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendra derecho, en
plena igualdad, a las siguientes garantias minimas: c) a ser juzgado sin dilaciones indebidas”.

10 San Martin Castro, César. Derecho Procesal Penal, vol. I. Lima: Grijley, 1999, p. 59.



se debe a que su vulneracion se produce siempre como consecuencia de una
omisibn de un oOrgano jurisdiccional, respecto de sus obligaciones
constitucionales y legales de resolver las pretensiones que se le formulen
dentro de los plazos previstos.

Sin embargo, debe anotarse que considerando los problemas de sobrecarga
gue aquejan a los sistemas judiciales de gran parte del mundo occidental,
actualmente se admite que no toda dilacion ha de generar la activacion de
mecanismos de responsabilidad funcional en los funcionarios judiciales. Es por
ello que se habla de dilacion “indebida”, asumiéndose que pueden haber
dilaciones justificadas. Asi por ejemplo, el Tribunal Constitucional Espafiol ha
aclarado que el derecho a un proceso sin dilaciones indebidas no debe ser
entendido como un derecho a que se respeten estrictamente los plazos
procesales previstos, sino mas bien a que las causas se resuelvan en un
tiempo razonable®.

En cuanto a los criterios para precisar cuando una dilacion es indebida o
injustificada y cuando no, o cuando se esta dentro de un plazo razonables, se
ha ido generando un consenso alrededor de los criterios identificados por el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Estos criterios fueron la base de
posteriores decisiones de tribunales nacionales europeos y de otras instancias
supranacionales, como la Corte Interamericana de Derechos Humanos **

La jurisprudencia del Tribunal Europeo ha establecido que el caracter
razonable de la duracion de un procedimiento judicial debe apreciarse en cada
caso, debiendo para ello tomarse en cuenta las circunstancias que rodean el
proceso, la complejidad del asunto bajo consideracion, la conducta de los
litigantes y de las autoridades implicadas y las consecuencias que tal demora
ocasiona para las partes del proceso®.

11 Fernandez Segado, Francisco. El Derecho Constitucional Espafiol. Madrid: Dykinson, 1992,
p. 289.

12 Al respecto ver el caso de Genie Lacayo, sentencia del 29 de enero de 1997, y el caso de

Suéarez Rosero, sentencia del 12 de noviembre de 1997. Consultar la pagina web de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos:
http://corteidh-oea.nu.or.cr/ci/PUBLICAC/INDICES/SERIE_C.HTM.

13 Cf. caso Zimmermann y Steiner, sentencia del 13 de julio de 1983; caso Guincho, sentencia
del 10 de julio de 1984; caso Deumeland, sentencia del 29 de mayo de 1986; caso Lechner y
Hess, sentencia del 23 de abril de 1987; caso Motta, sentencia del 19 febrero de 1991; y caso
Ruiz Mateos, sentencia del 23 de junio de 1993.



4. Limites de la Dilacion Justificada y Responsabilidad por la Indebida.

Evidentemente, y conforme a lo sefialado por la Corte Constitucional de
Colombia, la transgresion de los plazos normativamente previstos solo

“(...) admite excepciones muy circunstanciales, ( ...) cuando no quepa duda del
caracter justificado de la mora. La justificacion, que es de alcance restrictivo,
consiste Unicamente en la situacién probada y objetivamente insuperable, que
impide al juez o fiscal adoptar oportunamente la decision.

Desde luego, vencido el término que no pudo cumplirse por el inconveniente
justificado, resulta perentorio el tramite preferente para el asunto que no se
alcanz6é a decidir en tiempo. De alli que no pueda admitirse de ninguna
manera el aplazamiento indefinido de la resolucién, estando obligado el juez o
fiscal, en ese excepcional evento, a otorgar prioridad al proceso que resultd
afectado por la causa justificada.

De lo anterior se concluye que la sola referencia a una acumulacién de
procesos a conocimiento del juez o fiscal no constituye por si misma, sin mas
evaluacion, argumento suficiente para justificar la dilacion en que se haya

incurrido™?.

En ese sentido, el funcionario que incumpla los términos procesales o que
dilate injustificadamente el tramite de una querella, solicitud, investigacion
O un proceso sin causa motivada, incurrira en causal de mala conducta, a
decir de la ya citada Corte Constitucional de Colombia.

Del mismo modo, para el Tribunal Constitucional Espafiol el que los retrasos se
deban a la excesiva carga de trabajo de los 6rganos judiciales, no significa que
las consecuentes dilaciones estén justificadas'®. Por el contrario, el derecho a
una justicia sin dilaciones indebidas obliga al Estado a dotar a los 6rganos
judiciales de los recursos humanos y materiales para su realizacién practica®®.

14 Sentencia del 27 de abril de 1995, en la Accion de Tutela N° T-190 DE 1995. Magistrado
ponente: Gregorio Hernandez Galindo.

15 Fernandez Segado, Francisco. Op. cit., p. 289.

16 Esparza Leibar, Ifiaki. “El Principio del Debido Proceso”. Barcelona, J. M. Bosch, 1995.



Precisamente, el considerar que en el caso de las dilaciones en la Sala
Constitucional y Social de la Corte Suprema no pueden alegarse los criterios
para considerarlas justificadas, y que aun presentdndose algunos de ellos en
ciertos casos, la demora llega a niveles injustificables desde cualquier punto de
vista, llevo a la Defensoria del Pueblo a realizar la presente investigacion, con
miras en las reformas necesarias para afrontar las dimensiones estructurales
de la dilacion indebida en el Pera.

IV. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1. Quejas contra la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema por
dilacién

El presente informe analiza una muestra de casos tomados del universo de
guejas presentadas durante quince meses ante la Defensoria del Pueblo, entre
abril de 1998 y junio de 1999, y que fueron admitidas por el Equipo de
Derechos Humanos y Administracion de Justicia de la Adjuntia para los
Derechos Humanos y las Personas con Discapacidad con sede en Lima.

El Equipo de Derechos Humanos y Administracion de Justicia de la Adjuntia
para los Derechos Humanos y las Personas con Discapacidad admitié un total
de 241 quejas contra el Poder Judicial por violaciones al debido proceso entre
abril de 1998 y junio de 1999. De ellas, 40 correspondian a dilaciones
indebidas en procesos seguidos ante la Sala Constitucional y Social de la Corte
Suprema. De estas 40 quejas por dilacion, se ha analizado una muestra de 23
casos referidos a procesos que se encontraban pendientes de resolucién al 1
de julio. De estas 23 causas, diecisiete fueron elevadas a la Corte Suprema en
via de casacion y seis en via de apelacién. Por ultimo, once de estas 23
causas ingresaron a la Sala en 1998, once en 1997 y una en 1996.

1.1 La Dilacion en los Recursos de Casacion objeto de analisis

A continuacion presentamos algunas de las etapas procesales con los
principales retrasos que tienen lugar en cada una de ellas®":

* Ingreso del expediente a Sala y calificacion: El articulo 393° del Cadigo
Procesal Civil sefiala que una vez declarado admisible el recurso, la Sala

17 El procedimiento que sigue la tramitacién de un recurso de casacién es el siguiente: llegada
del expediente a mesa de partes; ingreso a Sala; calificacion de la procedencia o
improcedencia del recurso; envio del expediente a mesa de partes para la notificacion de la
resolucion de calificacion; regreso del expediente a Sala para sefialar fecha de vista de la
causa,; vista de la causa y momento en que se hace publica la sentencia.



tiene veinte dias para apreciar y decidir sobre su procedencia. En los casos
conocidos por la Defensoria del Pueblo, este periodo tomé en promedio
ocho meses y veinticuatro dias.

» Calificacion y devolucion a mesa de partes para la notificacion: Si bien
no se encuentra regulado como un término procesal, la devolucion del
expediente por la Sala a la mesa de partes para su notificacion deberia
realizarse en forma inmediata una vez expedida la resolucion. En los casos
materia del informe, el plazo promedio entre estos actos procesales es de
dos meses y quince dias.

* Notificacion y devolucién del expediente a Sala: El articulo 393° del
Caodigo Procesal Civil establece que en la resolucion de calificacion debe
sefalarse fecha y hora para la vista de la causa. Las resoluciones emitidas
en los casos estudiados no cumplen con lo establecido en esta norma. El
sefalamiento de fecha para la vista de la causa se realiza normalmente en
un momento posterior, luego de haberse notificado la resolucion y devuelto
el expediente a la Sala. El plazo promedio entre la notificacion y el reingreso
del expediente a Sala es de un mes y veintitn dias.

Entre la devolucion del expediente y la vista de la causa como entre la vista de
la causa y el momento en el cual se hace publica la sentencia, los tiempos
transcurridos exceden largamente los promedios sefalados, superando el afio.

1.2 La Dilacion en los Recursos de Apelacién objeto de analisis
A diferencia de la casacion, el recurso de apelaciéon no contempla una fase

previa para declarar la procedencia o improcedencia del mismo y requiere de
un pronunciamiento del Ministerio Ptblico*®.

18 EIl procedimiento que sigue la tramitacion de un recurso de apelacion es el siguiente: la
llegada del expediente a mesa de partes y el ingreso a la Sala; el envio del expediente al
Ministerio Publico; el regreso a Sala para sefialar fecha de vista de la causa; la vista de la
causa y el momento en que se hace publica la sentencia.

10



En los casos estudiados, no se ha registrado una dilacion indebida antes de la
vista de la causa, es decir entre la llegada del expediente a mesa de partes y el
ingreso a la Sala, el envio del expediente al Ministerio Publico y el regreso a
Sala para sefalar fecha de vista de la causa.

A partir del regreso del expediente a la Sala es posible identificar una dilacion
injustificada hasta que el expediente sea visto por la Sala. En efecto, entre
ambos actos procesales hay un promedio de siete meses y medio de retraso
en cinco de los seis recursos de apelacion analizados.

V. ANALISIS DEL PROBLEMA

La Sala Constitucional y Social funciona como instancia de casacién y
de fallo

Segun el articulo 141° de la Constitucion Politica, corresponde a la Corte
Suprema fallar en casacion y en ultima instancia, cuando la accidn se inicia en
una Corte Superior o ante la propia Corte Suprema. El mismo articulo,
concordado con el 173°, establece que también conoce en casacion las
resoluciones del fuero militar s6lo cuando éste aplica la pena de muerte.

La doctrina nacional coincide en sefalar que la principal funcion de la Corte
Suprema es la de un tribunal de casacion y como tal, le corresponde ejercer, de
manera preferente, el control de la legalidad de los procesos judiciales, asi
como la vigilancia de la correcta interpretacion de la ley. También es
responsable de conducir y unificar la labor jurisprudencial. S6lo de manera
excepcional, cuando el proceso se ha iniciado en una corte superior 0 en la
propia Corte Suprema, ésta debiera actuar como instancia de fallo, revisando el
fondo y la forma de la cuestién planteada®®.

No obstante la opcion explicita de que el rol de la Corte Suprema como
instancia de fallo no deberia ser el preeminente, el presente estudio sobre la
carga procesal en la Sala Constitucional y Social permite concluir que ésta
conoce un numero semejante de casos como instancia de casaciéon y como
instancia de fallo. Esta circunstancia le impide ejercer el rol fundamental de un
tribunal supremo, responsable de controlar la correcta aplicacion de la ley y de
unificar la jurisprudencia nacional.

19 Rubio, Marcial. "Estudios sobre la Constitucién Politica de 1993", Tomo 5, Lima: Fondo
Editorial de la PUCP, 1999.
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Actualmente, la citada Sala conoce 2,091 recursos de apelacion sobre los
cuales le corresponde fallar en Ultima instancia, correspondiendo la mayoria de
ellos a acciones contencioso-administrativas iniciadas, de conformidad con la
normativa vigente, en una corte superior o en la propia Corte Suprema.

Esta accién judicial deberia iniciarse ante un juez de primera instancia y el
recurso de apelacion deberia ser resuelto por una corte superior, para
garantizar la pluralidad de instancias. Sin embargo, las normas vigentes que
regulan las acciones contencioso-administrativas han desvirtuado esta regla,
pues establecen una serie de supuestos en los que la accidén puede iniciarse en
la corte superior. Ello incrementa significativamente los recursos de apelacion
gue debe atender la Sala Constitucional y Social.

De acuerdo con el articulo 542° del Cddigo Procesal Civil, las impugnaciones
de actos o resoluciones emitidas por un O6rgano administrativo colegiado o
autoridad unipersonal de caracter local o regional, son vistas en primera
instancia por la Sala Civil de turno (o en el caso de Lima por la Sala en lo
contencioso-administrativo) y, en recurso de apelacion, por la Sala
Constitucional y Social. Esta misma Sala también es competente para conocer
en apelacion las resoluciones supremas o las resoluciones emanadas del
Banco Central de Reserva, de la Superintendencia de Banca y Seguros, de la
Contraloria General de la Republica, del Tribunal Fiscal, del Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual (INDECOPI)® o de
los 6rganos de gestion de la Corte Suprema, las cuales son vistas en primera
instancia por la Sala Civil de la Corte Suprema.

Como tribunal de casacion, la Corte Suprema tiene también la funcion de
unificar la jurisprudencia nacional. La Ley Organica del Poder Judicial, en su
articulo 22°, establece que las salas especializadas de la Corte Suprema deben
ordenar la publicacion trimestral en el Diario Oficial “El Peruano” de las
ejecutorias que fijen principios jurisprudenciales de obligatorio cumplimiento.
Estos principios deberan ser invocados por los magistrados de todas las
instancias, quienes soélo excepcionalmente, podran apartarse de ellos,
motivando adecuadamente su resolucion.

2. Las Materias de Competencia de la Sala Constitucional y Social de la
Corte Suprema

20 Asi lo dispone el articulo 17° del Decreto Ley 25868, Ley de Creacién del INDECOPI,
modificado por el articulo 64° del Decreto Legislativo 807.
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La Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema, segun el articulo 35° de la
Ley Organica del Poder Judicial, es competente para conocer los siguientes
procesos: acciones de garantia iniciadas ante una corte superior y acciones
populares en los casos sefalados por la ley, recursos de casacion en derecho
laboral y agrario como acciones de expropiacion, recursos de apelacion en
materia contencioso-administrativa, contiendas de competencia y conflictos de
autoridad y procesos por responsabilidad civil en los casos sefalados por ley.

Los procesos conocidos por la Sala en casacion estan referidos a materias
como el derecho laboral, el derecho agrario o las acciones de expropiacion,
regidas las dos ultimas por el derecho privado y la primera por el derecho
publico. En materia contencioso-administrativa, la Sala es competente para
conocer en segunda instancia las impugnaciones de actos o resoluciones
emitidas por una autoridad local, asi como por un Organo administrativo
colegiado tal como el Consejo Nacional de Mineria, el Organismo Supervisor
de la Inversion en Telecomunicaciones (OSIPTEL), el Organismo Supervisor de
la Inversion en Energia (OSINERG), el Consejo Superior de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado (CONSUCODE), la Superintendencia Nacional de
Servicios de Saneamiento (SUNASS), la Asamblea Nacional de Rectores, el
Tribunal Registral, el Tribunal de Defensa de la Competencia y de la Propiedad
Intelectual, y el Tribunal Fiscal. También conoce en segunda instancia las
impugnaciones de resoluciones supremas y de resoluciones emitidas por el
Banco Central de Reserva, la Superintendencia de Banca y Seguros, la
Contraloria General de la Republica y los 6rganos de gestion de la Corte
Suprema.

La amplitud y diversidad de la competencia de la Sala Constitucional y Social
de la Corte Suprema obliga a sus miembros a conocer un amplio conjunto de
materias legales, las que comprenden desde el derecho constitucional,
administrativo o municipal, hasta el derecho bancario, tributario, de
telecomunicaciones y de la competencia. Asimismo, a pesar de su
denominacion, la citada Sala conoce muy pocos procesos de garantia, desde
que la Ley Organica del Tribunal Constitucional, Ley N° 26435, establecié que
tales acciones debian ser conocidas por la Corte Superior en segunda y ultima
instancia. De acuerdo a esta norma, el recurso extraordinario contra las
resoluciones denegatorias de las acciones de h&beas corpus, amparo, habeas
data y accion de cumplimiento es conocido por el Tribunal Constitucional.

Si bien el articulo 17° de la Ley Organica del Poder Judicial reconoce la
especialidad de los magistrados como un principio rector del Poder Judicial y

13



destacados miembros de la Magistratura asi lo consideran®, la atribucién de
competencia sobre tantas y tan diversas materias en las que la Sala debe
decidir, desconoce este principio de especializacion de la Magistratura,
garantia de una correcta administracion de justicia, y tiene consecuencias
negativas en la calidad de las sentencias.

3. La Carga Procesal en la Sala Constitucional y Social

El recurso de casacion fue introducido en el ordenamiento nacional por el
Caodigo Procesal Civil promulgado en 1992. La casacidbn es un recurso
extraordinario que busca la anulacion de la resolucién impugnada debido a una
mala aplicacion o a una interpretacion erronea del derecho material. La nulidad
de la resolucién impugnada también puede derivarse de una contravencion de
las normas que garantizan el debido proceso o de la inaplicacion de la doctrina
jurisprudencial.

La competencia de la Sala Constitucional y Social sobre los recursos de
casacion laboral (que constituyen casi el 100% de las casaciones en tramite)
fue establecida en 1991 por la Ley Organica del Poder Judicial y se hizo
efectiva recién con la vigencia de la Ley Procesal del Trabajo, Ley N° 26636, en
setiembre de 1996. Esta regulacion del recurso de casacion laboral produjo un
grave incremento en la carga de esta Sala.

De otro lado, la comunidad juridica no ha entendido plenamente el sentido de la
casacion y persiste en la idea de que la Corte Suprema constituye una tercera
instancia de revision de la causa. Ello explicaria la insistencia de muchos
abogados de interponer recursos de casacion, aunque no cumplan con los
requisitos de forma y fondo establecidos en la ley, y que el 75% de los recursos
de casacién interpuestos durante 1998 hayan sido declarados improcedentes?.

A fines de 1998, se intento limitar el nimero de casaciones laborales que se
interponian ante la Sala Constitucional y Social. Fue por iniciativa de la citada
Sala que se promulgé la Ley N° 27021, que modifico la Ley Procesal del
Trabajo. Esta ley restringio las causales para interponer el recurso de casacion,
establecié nuevos requisitos de forma e hizo mas exigentes los requisitos de

21 Al respecto consultar las exposiciones del Seminario Taller sobre Reforma Judicial
organizado por la Oficina Técnica de Proyectos de Cooperacion Internacional del Poder
Judicial. Lima, marzo de 1997.

22 Entrevista al Dr. Jaime Beltrdn Quiroga, Vocal de la Sala Constitucional y Social publicada
en el Diario Oficial “El Peruano”, el 1 de junio de 1999.
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fondo. Sin embargo, la situacién no ha mejorado desde la vigencia de la ley.
llustrativamente, podemos sefalar que a fines del mes de junio del presente
afo seguian pendientes méas de 2,500 casaciones y casi todas ellas referidas a
la materia laboral®,

En el Poder Judicial se plantean diversas propuestas para enfrentar el
problema sefialado. Una de ellas enfatiza, desde una éptica administrativa, la
necesidad de que los vocales de la Sala Constitucional y Social resuelvan un
mayor nimero de causas por dia (actualmente el nimero oscila entre veinte y
cincuenta), sin considerar las disposiciones normativas que explican en parte la
actual congestion de la Sala como tampoco los peligros de tal solucion para la
calidad de las resoluciones que ésta emite.

Otras soluciones se refieren a la creacion de una sala transitoria o a la
derivacion de ciertas competencias a una de las salas civiles de la Corte
Suprema y de la incorporacién a nuestro sistema judicial de la institucion del
certiorari.

Esta ultima propuesta es muy compleja y merece un cuidadoso analisis, no
obstante que pueda aparecer atractiva, pues su implementacion en algunos
paises iberoamericanos ha permitido agilizar el trabajo de los tribunales
supremos, permitiéndoles rechazar recursos que a pesar de cumplir requisitos
de admisibilidad y procedencia estan referidos a cuestiones insustanciales o
intrascendentes. La insustancialidad de un recurso se establece a la luz de la
jurisprudencia. Cuando ésta ya se ha pronunciado sobre un asunto similar y no
hay motivos suficientes para que se modifique el criterio jurisprudencial vigente,
se rechaza el recurso en aplicacién del certiorari®*. La intrascendencia de un
recurso se establece si la cuestion planteada no afecta a la sociedad en su
conjunto y no esta referida a problemas que acarrean agravios que excedan las
molestias y los perjuicios inevitables que implica la vida en una comunidad
humana?.

La figura del “writ of certiorari” dota al maximo Tribunal de un amplio poder para
seleccionar sus causas. Por ello, la conveniencia de una posible reforma que lo
introduzca en el sistema judicial peruano debe ser evaluada luego de realizar el

23 Corte Suprema de Justicia de la Republica. Cuadro estadistico de la carga procesal de la
Sala Constitucional y Social del 4 de enero al 30 de junio de 1999.

24 Lugones, Narciso. “Recurso Extraordinario”. Editorial Depalma, Buenos Aires, 1992, p. 105.

25 Lugones, Narciso. Op. cit., pp. 304-305.
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exhaustivo estudio de otras experiencias extranjeras y de analizar su viabilidad
en nuestro pais, analisis que debera tomar en cuenta, entre otros temas, la
independencia y la autonomia del Poder Judicial, asi como la calidad
profesional y ética de sus magistrados.

4. Infraestructuray Organizacién de la Sala Constitucional y Social

Desde hace algunos meses, y a iniciativa de los cinco vocales que integran la
Sala®, se han introducido un conjunto de cambios consistentes en la aplicacion
de nuevas tecnologias para el procesamiento y manejo de la informacion, con
la finalidad de elevar la productividad de la Sala y mejorar la calidad de las
resoluciones. Asimismo, se ha desarrollado un programa de especializacion
dirigido al personal de la Sala.

La Sala también ha iniciado un proceso destinado a constituir o a mejorar sus
instrumentos de informacion y de estadistica: actualmente se elabora una base
de datos con la informacién mas relevante de cada uno de los expedientes; se
realiza la ordenacion fisica de éstos; y las ejecutorias son clasificadas por
autor, por ponente y por tipo de recurso (aun no se elabora una clasificacion
tematica).

Estas iniciativas pretenden resolver los graves problemas existentes en la Sala
Constitucional y Social: las computadoras solo cuentan con procesadores de
textos y con el Sistema Peruano de Informacion Juridica (SP1J); no existen ni
una red para acceder a informaciéon estadistica, normativa o de cualquier otro
tipo emitida por otras dependencias del Poder Judicial, ni un sistema
estadistico confiable que dé cuenta de toda la carga procesal de la Corte
Suprema en su integridad, si bien la Sala Constitucional y Social elabora sus
propias estadisticas.

De otro lado, la infraestructura de la citada Sala no permite un ambiente de
trabajo adecuado y acorde con las funciones de la Corte Suprema. Si bien la
Sala tiene un mobiliario moderno y adecuado, los vocales de la Sala no
cuentan aun con ambientes de trabajo privados y deben compartir un espacio
comun con los asesores. Asimismo, la mesa de partes, nexo entre la Sala y los
litigantes, se confunde con la secretaria, pues estad a cargo de la misma

26 La Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema esta integrada por cinco vocales, cada
uno de ellos cuenta con el apoyo de dos secretarios. A su vez, la relatoria de la Sala esta a
cargo de una relatora y de doce personas, las que constituyen el personal administrativo de la
relatoria. Por Ultimo, no obstante tener funciones distintas, la secretaria y la mesa de partes
estan a cargo de un mismo funcionario, quien dirige un equipo de apoyo constituido por ocho
personas.
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persona y funciona en el mismo ambiente, el que resulta insuficiente para las
nueve personas que laboran en estas dos areas.

VI. CONCLUSIONES

1.

Los vocales de la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema no
cuentan ni con el tiempo ni con los recursos materiales y humanos
necesarios para resolver sin dilaciones todos los procesos interpuestos ante
ella. Asimismo, la carga procesal de esta Sala representa casi el 60% de
toda la carga pendiente de las seis Salas de la Corte Suprema, lo que hace
de ella la principal responsable de los problemas de dilacion en la maxima
instancia del Poder Judicial.

En los recursos de casacion conocidos por la Defensoria del Pueblo, y
objeto de andlisis del presente informe, la dilacién se verifica en las etapas
procesales y con la duracion promedio siguiente: entre el ingreso del
expediente a la sala y su calificacion hay ocho meses y veinticuatro dias en
promedio; entre la calificacion y la llegada del expediente a la mesa de
partes para notificar la resolucién de notificacion hay dos meses y quince
dias; y entre la notificacion de la calificacion y la devolucién del expediente
a la Sala para la designacion de fecha de vista de la causa hay un mes y
veintiun dias. Por ultimo, el promedio de la dilacibn es mucho mayor en la
etapa correspondiente al regreso del expediente a la Sala y la vista de la
causa, que es de quince meses.

En los recursos de apelacion objeto de analisis por la Defensoria del
Pueblo, la dilacién se ha verificado especialmente en las Ultimas etapas
procesales: entre el ingreso del expediente a Sala para sefalar fecha de
vista de la causa y la vista de la causa propiamente dicha, y entre la vista de
la causa y el momento en que la sentencia se hace publica.

La Corte Suprema como 6rgano maximo de direccion del Poder Judicial
debe ser una instancia que elabore y desarrolle politicas jurisdiccionales
para todo el Poder Judicial. En concordancia con este rol, la principal
funcién de la Sala Constitucional y Social debiera ser la de una instancia de
casacion. En la practica, ello no ocurre porque la Sala también ejerce
funciones de instancia de fallo: el 55% de los casos de la Sala han sido
elevados en casacion y el 45% restante corresponde a recursos de
apelacion, siendo la mayoria de estos Ultimos acciones contencioso-
administrativas iniciadas en una Corte Superior o en la misma Corte
Suprema.

La Sala debe conocer, por las amplias materias de competencia que la ley
le reconoce, un amplio conjunto de casos vinculados a diferentes areas
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juridicas como el derecho laboral, agrario, tributario, municipal, registral o
de la competencia, entre otras. Esta diversidad de materias de competencia
es un obstaculo para la aplicacion del principio de especializacion y
contribuye a generar el problema de la dilacion injustificada en los procesos
conocidos por la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema.

Los recursos de casacion en materia laboral, desde la vigencia de la Ley
Procesal del Trabajo, se incrementaron significativamente y con ello el
namero total de los casos conocidos por la Sala Constitucional y Social de
la Corte Suprema. Actualmente, casi la totalidad de los recursos de
casacion de la citada Sala corresponden a la materia laboral.

La infraestructura y la organizacion de la Sala Constitucional y Social son
aun deficientes, a pesar de las iniciativas llevadas a cabo tanto por su
Presidente como por los vocales integrantes de la Sala, y contribuyen a
producir una dilacion injustificada en los procesos. Los diversos problemas
relacionados a la infraestructura y a la organizacion requieren para su
superacidon que los vocales y sus asesores cuenten con ambientes
privados, pues trabajan en la misma sala donde se ven las causas; que
exista un pleno acceso a la informacion y a los recursos informaticos, sin las
serias limitaciones actuales; que el registro de los expedientes deje de ser
manual; y que la Sala Constitucional y Social, en general la Corte Suprema
de la Republica, cuente con un adecuado sistema estadistico.

En el Poder Judicial se han planteado diversas propuestas para enfrentar el
problema de la dilacién injustificada de los procesos, las que deberan ser
evaluadas e integradas en un plan general. Estas propuestas son las
siguientes: el aumento de la productividad de los magistrados con la
finalidad de que éstos resuelvan un mayor namero de causas por dia, la
creacion de una sala transitoria laboral, la derivacion de ciertas materias de
competencia a una de las salas civiles de la Corte Suprema y la
incorporacion a nuestro sistema judicial de la institucion del certiorari.

Aunque se requiere de un plan integral, dada la urgencia de enfrentar el
problema es necesario recomendar algunas acciones inmediatas. Al
respecto, consideramos que el aumento de la productividad de los
magistrados sin modificar las disposiciones normativas, que explican la
diversidad de materias de competencia de la Sala (y su sobrecarga
procesal), no aparece como una solucion viable y que la introduccion de
una compleja instituciéon como el “writ of certiorari”, originado y desarrollado
en otros sistemas judiciales de tradicion juridica distinta a la nuestra,
merece un exhaustivo y detallado estudio antes de evaluar su posible
inclusion en nuestro ordenamiento juridico.
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VIl. RECOMENDACIONES

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la Defensoria del Pueblo considera
necesario RECOMENDAR al Presidente de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica y Presidente de la Comision Ejecutiva del Poder Judicial promueva:

1.

La creacion de una sala especializada transitoria laboral en la Corte
Suprema de la Republica a fin de que, de manera especializada, conozca
los recursos de casacion en materia laboral hoy interpuestos ante la Sala
Constitucional y Social.

La conformacion de una comisién de alto nivel encargada de elaborar una
propuesta legislativa que permita modificar las competencias de todas las
instancias jurisdiccionales que actualmente conocen de la accién
contencioso-administrativa. El propdsito de estas modificaciones, que
podrian ser canalizadas de conformidad a lo previsto en el inciso 4) del
articulo 80° de la Ley Organica del Poder Judicial, estara orientado a que
las referidas acciones, como regla general, sean vistas en primera y en
segunda instancia por los juzgados y las cortes superiores de la
especialidad y s6lo de manera excepcional por las cortes superiores y la
Corte Suprema de Justicia de la Republica.

La adopcion de medidas urgentes a fin de contribuir a una mejora sustantiva
de los recursos materiales y humanos con los que cuenta actualmente la
Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema de la Republica, a fin de
generar las condiciones necesarias para atender al mas breve plazo el
problema de la alta carga de expedientes que han congestionado su
despacho judicial.

La elaboracién de un estudio comparado acerca del instituto del certiorari, a
fin de evaluar los efectos que su adopcion en nuestro sistema judicial podria
generar, en la perspectiva de reducir la carga procesal de la Corte Suprema
y contribuir a afianzar criterios jurisprudenciales que orienten
adecuadamente la actuacion de las instancias inferiores.

Se resuelve ademas REMITIR el presente Informe Defensorial, para los fines
correspondientes, al Presidente de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica y Presidente de la Comision Ejecutiva del Poder Judicial, al
Presidente de la Comision de Justicia del Congreso de la Republica y al
Presidente de la Sala Constitucional y Social de la Corte Suprema de Justicia.
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